A SAO JOAQUIM ADMINISTRAGAO E PARTICIPAGAO LTDA., inscrita no CNPJ n°
59.104.984/0001-01 (“SAO JOAQUIM”), reconhece a importancia da privacidade, da

protecao de dados pessoais e da conformidade com a Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral de

Protecao de Dados Pessoais (LGPD), comprometendo-se com a transparéncia, segurancga

e boas praticas no tratamento de dados pessoais.

Esta Politica de Privacidade tem por finalidade informar de forma clara, objetiva e adequada
como ocorre a coleta, utilizagdo, armazenamento, compartilhamento e protegao dos dados
pessoais tratados pela SAO JOAQUIM, bem como os direitos assegurados aos respectivos

titulares.

Ao utilizar nossos canais de atendimento, website, formularios, servicos e relagdes

comerciais, o titular declara ciéncia das condi¢cdes aqui estabelecidas.

1. Dados Coletados

Podemos coletar os seguintes dados pessoais:
a) Fale Conosco

e Nome; e

e E-mail.

Observacgao: Nao realizamos a coleta automatica de dados pessoais sensiveis.

2. Finalidade e Base Legal Do Tratamento
Seus dados sao utilizados para:

e responder solicitagcdes e contatos;
e prestar atendimento;
¢ analise comercial e relacionamento com clientes; e

e cumprimento de obrigagdes legais e regulatdrias.

As bases legais aplicaveis incluem execug¢ao de contrato, cumprimento de obrigagao legal,

legitimo interesse e, quando necessario, consentimento do titular.



3. Compartilhamento De Dados

Seus dados poderao ser compartilhados, quando necessario, com:

e corretoras de imoveis;

« instituigdes financeiras;

e cartorios;

e empresas de analise cadastral;

o prestadores de servigos contratados;

» autoridades publicas, quando houver obrigacéo legal.

O compartilhamento ocorre apenas na medida necessaria para a finalidade pretendida e

com observancia da LGPD.

A SAO JOAQUIM coopera com as autoridades competentes e com terceiros para garantir
o cumprimento da legislagdo, portanto, caso seja intimado a fazé-lo, nos termos da
legislagdo em vigor, a SAO JOAQUIM podera revelar as suas informagdes necessarias

para cumprir com requerimentos das autoridades.

4. Transferéncia Internacional De Dados
Em regra, nés ndo realizamos transferéncia internacional de dados pessoais.

Caso venha a ocorrer, serao observadas as exigéncias legais aplicaveis e adotadas as

salvaguardas adequadas para prote¢cao dos dados pessoais.

5. Armazenamento e Segurancga

Os dados pessoais serao armazenados somente pelo periodo necessario ao cumprimento

das finalidades que justificaram sua coleta, observadas:

o oObrigacgdes legais e regulatorias;

e prazos prescricionais aplicaveis;

e necessidade de defesa de direitos;
e exigéncias contratuais; e

o determinagdes administrativas ou judiciais.

Encerrada a necessidade de tratamento, os dados serdo eliminados, anonimizados ou

mantidos nas hipoteses legalmente autorizadas pelo artigo 16 da LGPD.



6. Seguranc¢a Da Informagao

Adotamos medidas técnicas, administrativas e organizacionais adequadas para protecao
dos dados pessoais contra acessos nao autorizados, perda, destruicdo, alteragao,

divulgacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.
Entre as medidas adotadas destacam-se:

e controle restrito de acesso;

« confidencialidade e rastreabilidade;

« ambiente tecnoldgico seguro;

e politicas internas de seguranga;

e monitoramento e mitigag&o de riscos;
e gestdo de incidentes de segurancga; e

e revisao periodica de processos e controles.

Embora sejam adotadas boas praticas de mercado, nenhum ambiente eletrbnico é
absolutamente isento de riscos, portanto, a SAO JOAQUIM se exime de quaisquer
responsabilidades por eventuais danos ou prejuizos decorrentes de falhas, virus, invasoes

do banco de dados ou violag&o por terceiros (hackers).

A SAO JOAQUIM n3o sera responsavel por interceptagdes ilegais ou violagdo de seus
sistemas ou bases de dados por pessoas nao autorizadas, tampouco se responsabilizara

pela indevida utilizagdo da informagéo obtida por esses meios.

Entretanto, na hipotese de incidentes relevantes, adotaremos as providéncias legais

cabiveis, inclusive comunicagao a ANPD e aos titulares, quando aplicavel.

7. Direitos Do Titular

Nos termos do artigo 18 da LGPD, vocé pode solicitar:

o confirmacao da existéncia de tratamento;

e acesso aos dados;

e correcao de dados incompletos ou desatualizados;
e anonimizagao, bloqueio ou eliminacéo;

o portabilidade;

e revogacao do consentimento, quando aplicavel; e

e informagdes sobre compartilhamento e uso dos dados.



8. Cookies

Nosso site podera utilizar cookies necessarios para seu funcionamento e melhoria da

experiéncia de navegacao.

Vocé pode gerenciar ou desabilitar cookies diretamente nas configuragbes do seu
navegador. A desativacdo de determinados cookies podera impactar o funcionamento de

algumas funcionalidades do site.

Além disso, nosso site utiliza cookies de terceiros, que sao arquivos armazenados em seu
dispositivo por empresas parceiras para possibilitar funcionalidades adicionais, analise de

desempenho, personalizagao de conteudo e exibicdo de publicidade.

Esses cookies podem coletar informagdes sobre sua navegacgdo, tais como paginas
visitadas, tempo de permanéncia no site, dispositivo utilizado, enderego IP e interagbes
realizadas. O tratamento dessas informacdes é realizado de acordo com as politicas de

privacidade dos respectivos terceiros, sobre as quais ndo possuimos controle direto.

Os principais fornecedores de cookies de terceiros utilizados em nosso site podem incluir
servigos de analise de acesso, ferramentas de marketing, plataformas de redes sociais e

provedores de publicidade digital.

Para mais informagbes sobre como os terceiros tratam seus dados pessoais,
recomendamos a consulta das respectivas Politicas de Privacidade disponibilizadas por
cada fornecedor.

As politicas de privacidade, politicas de cookies e demais documentos dos terceiros
mencionados nesta Politica poderdo ser alterados, atualizados ou substituidos
periodicamente, sem aviso prévio por parte deste site. Dessa forma, recomendamos que o
usuario consulte regularmente os documentos disponibilizados pelos respectivos terceiros
para se manter informado sobre suas praticas de tratamento de dados pessoais e utilizagao
de cookies.

Nao nos responsabilizamos por alteragdes realizadas nas politicas, termos ou praticas
adotadas por terceiros, sendo cada fornecedor integralmente responsavel pelas

informacgdes e procedimentos descritos em seus respectivos documentos.



9. Contato Do Encarregado De Dados

Para exercer seus direitos ou esclarecer duvidas sobre esta Politica, entre em contato com

nosso Encarregado de Prote¢ao de Dados, por meio de:

E-mail: encarregado@sjsa.com.br ou

Canal de atendimento LGPD: Fale com o Encarregado

10. Atualizagoes Desta Politica
Esta Politica podera ser atualizada periodicamente para adequacgéo legal ou operacional.

Diante disso recomendamos a consulta periddica desta pagina de forma a se manter

atualizado sobre essa politica.

Ultima atualizagéo: 01/07/2026

11. Eleicao De Foro

Fica desde ja eleito como Foro competente o Foro Central da Comarca de Sao Paulo,
Estado de Sao Paulo, com plena concordancia de todos os participantes, com exclusao de
qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja, para dirimir a respeito de quaisquer

duvidas advindas da presente Politica De Privacidade e ao que ela se refere.


mailto:encarregado@sjsa.com.br
https://app.octo.legal/solicitacao/dados?idEmpresa=69493c1ce671e2e0c66caf5a&origem=https://www.gruposaojoaquim.com/

